Bibliotecas publicas en la sociedad del conocimiento
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El conocimiento y la educacién son los medios para una vida mejor, sobre todo en
el caso de los grupos mas vulnerables de la sociedad: la gente mayor, los
refugiados, los inmigrantes y los discapacitados. ¢Cémo podemos las bibliotecas

europeas garantizar que todos los ciudadanos participen de esta vibrante sociedad
de la informacién y de su prosperidad?

El proyecto PuLLS intenta responder a esta pregunta.




¢Por qué PuLLS?

PuLLS es un proyecto europeo integrado por 6 bibliotecas,
una institucion de investigacién y una agencia de marketing,
de 7 paises de Europa. El proyecto PULLS se puso en marcha porque:

[ | Sabemos que en la era de la informacion, hay grupos sociales
determinados que todavia estan excluidos de la informacion.

[ | Esperamos que las bibliotecas publicas de toda Europa
contribuyan de forma esencial a la educacién para adultos .

[ | Hemos aprendido que la educacidn es crucial para una
ciudadania activa y para el bienestar general.

[ Estamos convencidos de que todo el mundo se merece
una oportunidad.

iPor eso!

En la sociedad de la informacién, cuando faltan informacién y
destrezas en TIC, el riesgo de exclusion social y de division de

la sociedad aumenta. La especial funcidn de las bibliotecas
publicas como puerta de acceso de los ciudadanos a la informacion
puede facilitar la transicién a una sociedad del conocimiento si
contribuye a que se conviertan en centros de aprendizaje abierto.
En definitiva, las bibliotecas publicas son las Unicas instituciones
publicas que se ocupan de la competencia de los ciudadanos en
informacidén y que les garantizan el acceso a la informacién y al
aprendizaje permanente, sea cual sea su capacidad econdémica.

El grupo objetivo del proyecto PULLS esta constituido por adultos

que han dejado la escuela sdélo con una educacién general, que no
han tenido acceso a la educacion superior, que no tienen conocimientos
basicos de TIC, y que viven en las regiones de los socios del proyecto.




Reunidn de grupo del proyecto

en Barcelona: Dolors Vime,
Cristina Gali, Teresa Pageés,
Lluis Baixeras, Montse Montals,
Magda Lorente y Nuria Pi.
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¢ Cuales son los objetivos?

El proyecto PuLLS desarrollara y pondra prueba el concepto de
centros de aprendizaje abierto en las bibliotecas publicas. El objetivo
del trabajo en comun del proyecto PULLS es desarrollar un modelo
europeo que pueda ser utilizado en los paises europeos, en los
nuevos Estados miembros.

El futuro de Europa depende de hasta qué punto los ciudadanos
puedan afrontar los retos econémicos y sociales. Una “zona europea
de aprendizaje permanente” facultara a los ciudadanos para moverse
libremente en busca de formacién por diferentes entornos de
aprendizaje y por diferentes trabajos, regiones y paises.

El primer paso hacia la transformacidn de los sistemas de educacion
tradicionales es conseguir que todo el mundo tenga acceso al
aprendizaje permanente. Para ello, es importante:

[ | hacer que el aprendizaje permanente sea mas
accesible, multiplicando los centros de aprendizaje
locales en las bibliotecas y los centros de trabajo

| crear una cultura del aprendizaje que motive
a los estudiantes a mejorar su grado de participacion
y demostrar a todo el mundo la necesidad de
aprender a cualquier edad

| desarrollar los centros de conocimiento y recursos locales

[ | dotar a todo el mundo de técnicas basicas de TIC

La creacion del modelo PULLS ya se inicié en el primer seminario,
en Aarhus, en septiembre de 2005 y ha sido sometido a prueba
durante un periodo piloto de octubre de 2005 a marzo de 2006.

En la reunion de Barcelona, en la primavera de 2006, el
perfeccionamiento del modelo fue el tema central. Desde entonces,
el modelo PULLS es la base de las actividades del proyecto para

los préoximos 6-8 meses (de mayo a noviembre de 2006). Cada
biblioteca socia ha sometido a prueba el modelo en diferentes
entornos culturales y con diferentes grupos objetivo.




Reunién de puesta
en marcha en Aarhus.
Invierno de 2005

Diagrama

Reunion de Barcelona. Primavera de 2006



¢ Qué resultados hemos obtenido?

Entre los logros mas importantes del proyecto PuLLS, se
encuentra la creacién de un sitio web (www.pulls.dk) vy la
elaboracidon de un modelo para los centros de aprendizaje abierto
en las bibliotecas publicas con un amplio abanico de materiales
didacticos seleccionados.

El sitio web tiene varias funciones. Proporciona a los socios y a

los miembros del personal que trabajan en el marco del proyecto
PUuLLS una perspectiva general del material didactico y una forma
facil de comunicarse. Se ha convertido en un medio importante
para compartir experiencias, ideas, inspiracion y buenas practicas
para desarrollar el modelo comun europeo de centro de aprendizaje
abierto. Gracias a lo que se ha aprendido de las experiencias y al
hecho de compartirlas con colegas de otros paises, hemos recibido
la influencia y la inspiracion unos de otros, y se han elaborado
diversos métodos de aprendizaje permanente.

El proyecto PUuLLS ha producido material didactico diverso;

por ejemplo, una caja de herramientas, planes de estudio, programas

de aprendizaje virtual. Las bibliotecas publicas de toda Europa

pueden utilizar libremente todos los materiales producidos, como

material de referencia o para utilizarlos directamente en los

programas de formacion en las bibliotecas.

Estos productos se pueden encontrar en el sitio web de PuLLS (www.pulls.dk).
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¢Quiénes son los socios?

Bibliotecas Publicas de Aarhus, Dinamarca (www.aakb.dk)

La BPA es la biblioteca publica del municipio de Aarhus y la biblioteca provincial del condado
de Aarhus. La BPA esta considerada como una de las bibliotecas publicas mas innovadoras
de Dinamarca. Consta de una biblioteca principal y 18 locales.

Biblioteca Municipal de Helsinki, Finlandia (www.lib.hel.fi)
La Biblioteca Municipal de Helsinki es la biblioteca central de las bibliotecas publicas de
Finlandia. La Biblioteca Municipal de Helsinki consta de una biblioteca principal y 36 locales.

Biblioteca Publica de Wiirzburg, Alemania
(wuerzburg.de/buerger/kultur/buecherei/index.html)

La red de bibliotecas consta de una biblioteca principal y 5 locales con servicios para
personas que no pueden salir de casa y nifios. La Biblioteca Publica de Wiirzburg ofrece TI,
musica y un estudio multimedia para el aprendizaje permanente.

Biblioteca Publica Oton Zupancic, Ljubljana (Eslovenia) (http://www.lj-0z.sik.si)

La Biblioteca Publica Oton Zupancic (KOZ) es la biblioteca publica central de Ljubljana,
capital y centro administrativo y educativo de Eslovenia. La KOZ es una de les 10 bibliotecas
provinciales de Eslovenia.

Servicio de Bibliotecas de la Diputacion de Barcelona
(http://www.diba.es/bibliotecas/)

El Servicio de Bibliotecas de la Diputacion de Barcelona ofrece apoyo y servicios en la red de
bibliotecas de la provincia de Barcelona. La red consiste en 163 bibliotecas municipales y 9
bibliotecas méviles que trabajan en colaboracién.

Servicio de Bibliotecas de Sutton, distrito municipal de Londres
(http://www.sutton.gov.uk/education/libraries/suttoncentral.htm)

El Servicio de Bibliotecas de Sutton es el servicio de bibliotecas publicas del distrito municipal
de Sutton, que es una de les autoridades locales de Londres y tiene 180.000 habitantes
aproximadamente. El servicio de biblioteca consiste en una biblioteca principal, 8 bibliotecas
locales y una biblioteca movil.

Universidad de Brighton (http://www.cmis.brighton.ac.uk)

La Universidad de Brighton es una institucién de educacién superior muy potente y
especifica. Las contribuciones que hace tanto al sistema nacional de educacion universitaria
como a sus comunidades locales y regionales es muy importante. Las evaluaciones externas
de la calidad de la ensefanza y de los indices de ocupacion de los estudiantes que alli se
graduan la sitlan entre las mas reputadas del Reino Unido.

MK5060, La Haya, Holanda (www.mk5060.com/)
MK5060-full circle projects es una joven empresa privada especializada en marketing y
gestidon de proyectos para el sector de las empresas sin animo de lucro.
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